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ADMINISTRACION LOCAL

Numero 1.772/12
Excmo. AYUNTAMIENTO DE AVILA

ANUNCIO

Por acuerdo de la Junta de Gobierno Local del Excmo. Ayuntamiento de Avila de fecha 17 de
mayo de 2012, se ha dispuesto la siguiente contratacion:

1. Entidad adjudicadora: datos generales y datos para la obtencién de la informacion.
a) Organismo. Excmo. Ayuntamiento de Avila.

b) Dependencia que tramita el expediente. Secretaria General. Contratacion.

c) Obtencién de documentacion e informacion:

1) Dependencia: Secretaria General.

)
)
)
)
2) Domicilio: Plaza del Mercado Chico, 1.
3) Localidad y Cédigo Postal: Avila - 05001.
4) Teléfono: 920-354000.
5) Correo electronico: msaez@ayuntavila.com
6) Direccion de Internet del Perfil del Contratante: www.avila.es

7) Fecha limite de obtencion de documentacion e informacién: hasta finalizar el plazo de pre-
sentacion de proposiciones.
d) Numero de expediente: 10/2012.

2. Objeto del contrato.

a) Tipo: Servicio.

b) Descripcion: PRESTACION DEL SERVICIO DE ATENCION AL CIUDADANO A TRAVES DEL
TELEFONO 010 Y CENTRALITA MUNICIPAL DEL EXCMO. AYUNTAMIENTO DE AVILA.

c) Lugar de ejecucion: Avila.
d) Plazo de ejecucion: Dos afnos prorrogables por una anualidad mas.
e) CPV: 75110000-0

3. Tramitacién y procedimiento.
a) Tramitacion: Ordinaria.
b) Procedimiento: Abierto.

c) Criterios de adjudicacion: varios criterios segun Anexo Il del pliego, incorporando la siguiente
documentacion:

- Memoria descriptiva de la prestacion del servicio
- Oferta econdmica.
- Oferta horas extraordinarias.
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4. Valor estimado del contrato: 151.420,32 euros

5. Presupuesto base de licitacién.
a) Importe neto 100.946,88 euros, Importe total 119:117,32 euros.

6. Garantias exigidas.
Provisional: se dispensa
Definitiva: 5% del precio adjudicacion.

7. Requisitos especificos del contratista.
a) Solvencia técnica o profesional y, econdmica y financiera, segun clausula 5% del pliego.

8. Presentacion de ofertas o de solicitudes de participacion.

a) Fecha limite de presentacion: 15 dias naturales a contar desde el siguiente al de la publi-
cacioén del presente anuncio en el Boletin Oficial de la Provincia. Si el Ultimo dia coincidiera en s&-
bado, se prorroga al primer dia habil siguiente.

b) Modalidad de presentacion. Sobres cerrados conforme a la clausula 132 del pliego.
c) Lugar de presentacion:

1. Dependencia: Secretaria - Contratacion

2. Domicilio: Plaza del Mercado Chico, 1

3. Localidad y Cédigo Postal: Avila - 05001

4. Direccion electronica: msaez@ayuntavila.com

d) Plazo durante el cual el licitador esta obligado a mantener su oferta. Hasta finalizacion pre-
sentacion de ofertas.

9. Apertura de ofertas.

a) Descripcion. Apertura de los sobres “B” documentacion general y “C” propuesta técnica so-
metida a comité de expertos, y posterior apertura de los sobres “A” oferta econdmica, segun
clausula 162 del pliego de condiciones.

b) Direccion. Plaza del Mercado Chico, 1.
c) Localidad y cédigo postal. Avila - 05001.

d) Fecha y hora. El mismo dia de la apertura del sobre “B”, si no existieran deficiencias sub-
sanables o al dia siguiente de finalizar el plazo de subsanacion de aquéllas, si las hubiera. Se
anunciara previamente en el perfil del contratante.

10. Gastos de publicidad.

El importe de los anuncios hasta un maximo de 1.000 euros.

Avila, 18 de mayo de 2012.
El Alcalde, Miguel Angel Garcia Nieto.
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